Ovim  Politikama  privatnosti  (u  daljnjem  tekstu: «Politike» ili  «Politike
privatnosti») regulirana su pravila koriStenja mobilne aplikacije Auto Promet Sisak u dijelu
koji se tice obrade osobnih podataka Korisnika aplikacije Auto Promet Sisak te primjene
propisa o zastiti privatnosti i osobnih podataka.

Mobilna aplikacija Auto Promet Sisak (u daljnjem tekstu: «Aplikacija») vlasnistvo je poduzeca
Auto promet Sisak d.o.o., drustva sa sjedistem u Sisku, Zagrebacka ulica 19, OIB: 71445870691
(u daljnjem tekstu «Drustvo»). Nije dopusteno kopiranje ili uporaba bilo kojeg dijela Aplikacije
bez prethodnog pisanog odobrenja Drustva. Ove Politike privatnosti kao i odredbe Opcih
uvjeta i odredaba i Politike o koristenju kolaci¢a objavljeni na internetskoj stranici Drustva
vrijede za sve sadrZaje koji se nalaze na mobilnoj Aplikaciji.

Korisnik Aplikacije u smislu propisa o zastiti osobnih podataka i privatnosti je bilo koja fizicka
koja pristupa Aplikaciji te Ciji se osobni podaci obraduju tijekom koristenja Aplikacije i/ili se
obraduju jer su ne/izravno vezani uz samo koristenje Aplikacije (u daljnjem tekstu: «Korisnik»
ili «lIspitanik»).
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PRIKUPLJIANJE | KORISTENJE PODATAKA

Na Aplikaciji se prikupljaju i koriste podaci korisnika isklju¢ivo za potrebe analitike i pracenja
koriStenja Aplikacije. Aplikaciju i nase usluge uskladili smo sa drugim svim vazecim propisima,
osobito sa propisima o zastiti privatnosti i osobnih podataka.

Do obrade osobnih podataka dolazi nakon odluke o koristenju Aplikacije stoga mozemo reci
da je ona dobrovoljna.

Aplikacija je uskladena su s europskom Opéom uredbom o zastiti podataka (GDPR) - Uredba
(EU) 2016/679. (dalje: Uredba)

Sluzbenika za zastitu podataka mozZete kontaktirati putem elektronike poste: it@auto-promet-
sisak.hr ili slanjem poSiljke na Zagrebacka ulica 19, Sisak uz naznaku “n/r Sluzbenik za zastitu
podataka”.
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NA STO SE ODNOSI OVA POLITIKA PRIVATNOSTI?

Ova Politika privatnosti odnosi se prvenstveno na Aplikaciju Auto Promet Sisak i usluge koje
ona pruza. Uz navedeno Politika se odnosi i na sigurnost i privatnost podataka koji se
prikupljaju od fizickih osoba koje koriste Aplikaciju.

Ova Politika ne odnosi se na pravne osobe u dijelu u kojem ne dolazi do primjene vazecih
propisa o zastiti osobnih podataka.
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PODACI KOJE PRIKUPLJAMO PRILIKOM POSJETA WEB MJESTU | KORISTENJA APLIKACIJE
Vase podatke prikupljamo kada preuzmete Aplikaciju i koristite Aplikaciju.

Registracija na Aplikaciju nije potrebna, ve¢ nakon preuzimanja jednostavno odaberete koje
Vas vozni red autobusa Auto prometa Sisak zanima i moZete vidjeti vozni red i kartu s
oznacenim autobusnim stanicama kroz koje linija prolazi.

Slijedom navedenog u Aplikaciju nije mogucée unjeti osobne podatke veé je osnvna svrha
aplikacije informativnog karaktera za Korisnika, te nama kao poduzec¢u nisu potrebni osobni
podaci Korisnika.

Koristenjem Aplikacije mogu se prikupljati sljedeci podaci:
Tehnicki podaci o uredajima koji se koriste za pristup Aplikaciji.
Vrsta veze koja se koristi (fiksna i/ili mobilna veza).
Operacijski sustav koji korisnik koristi prilikom pristupanja Aplikaciji.
Tip preglednika i IP adresa

Drugi podaci koji su potrebni za pruzanje najboljeg moguceg korisnickog iskustva i za
rieSavanje mogudih greSaka u sustavu.
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PODACI KOJE OBRADUJEMO TIJEKOM REDOVNIH POSLOVNIH AKTIVNOSTI

Vazno je naglasiti kako osobne podatke Korisnika Auto promet Sisak obraduje i kada je to
potrebno za ostvarivanje potreba i zahtjeva vas kao Korisnika, izvrSavanje usluga ili za potrebe
naseg poslovanjai to:

a) u trenutku kada Korisnik pristupi Aplikaciji prikuplja se IP adresa Korisnika koja se, takoder,
smatra osobnim podatkom i odnosi se na analitiku statistike posjecenosti Aplikacije,

b) u situacijama u kojima Auto promet Sisak prikuplja druge vrste podataka kao $to su datum
i vrijeme pristupa Aplikaciji, informacije o hardveru, softveru ili internetskom pretrazivacu koji
koristi Korisnik kao i o operativnhom sustavu Korisnika (Sto smo i ranije spomenuli) te verziji
aplikacije i jeziénim postavkama. Auto promet Sisak moZe prikupljati informacije o
Korisnikovim klikovima i pristupu Aplikaciji koje su prikazane Korisniku, a $to je Auto prometu
Sisak vazno radi analize rada, statistike i marketinskih aktivnosti,

c) kada se obratite Auto prometu Sisak putem drustvenih mreza Drustvo ée prikupiti podatke
koje je Korisnik ostavio dostupnima prilikom postavljanja upita ili zahtjeva, sve s ciljem
rjeSavanja upita,



d) kada Drustvu postavite bilo kakav upit vezan uz usluge, obraditi ¢e podatke o kontaktu
Korisnika i/ili druge podatke koje Korisnik dostavi prilikom slanja upita,

Gore navedene odredene kategorije osobnih podataka Korisnika prikupljamo na temelju
legitimnog interesa (primjerice u slu¢ajevima kada se radi o kolaci¢ima)
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KOLACICI (eng. COOKIES)

Aplikacija prikuplja podatke i putem koristenja kolaciéa i slicnih tehnologija.
06

KORISTENJE | DIJELJENJE PODATAKA
Podaci Korisnika koriste se za, odnosno u sljedece svrhe:
o Koristenje Aplikacije i pruzanje razlicitih funkcionalnosti Aplikacije
e Analize i izvjeStaje grupnih anonimiziranih pokazatelja ili statistickih izvjestaja
o Edukativne svrhe, svrhe znanstvenog istrazivanja i statistike ponasanja Korisnika

Ako dode do dijeljenja osobnih podataka Korisnika u znanstvene svrhe ili temeljem legitimnog
interesa, obrada podataka provest ¢e se u skladu s pravilima Uredbe, a osobito s ¢lankom 9.
stavkom 2. tockom j. Uredbe (obrada u svrhe znanstvenog istrazivanja) odnosno ¢lankom 6.
stavkom 1. tocke f. Uredbe (potrebe legitimnog interesa voditelja obrade ili trece strane).

Servisi koji se koriste za poboljSanje aplikacije takoder se nazivaju izvrsitelji obrade, a koriste
se za:

¢ analiticke alate (Google Analytics)

e zarazvoj, programsku podrsku i administraciju

e zarazvojiodrzavanje mobilne aplikacije

o zadigitalni marketing

e marketinske aktivnosti

e pruZanje usluge vanjskog sluzbenika za zastitu podataka (Presido d.o.0.)

U slucaju da Korisnik ima upit koji se ti¢e zastite osobnih podataka, osobito kada Korisnik
Drustvu posalje zahtjev kojim Zeli ostvariti neko od svojih prava, zahtjev i/ili drugi upit Drustvo
¢e podijeliti s nasim sluzbenikom za zastitu podataka.
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PRIMATELJI OSOBNIH PODATAKA | PRIJENOS OSOBNIH PODATAKA

Auto promet Sisak osobne podatke Korisnika moze dati Meddoxovim pouzdanim partnerima
koji odrzavaju aplikaciju i IT sustav ili pruzaju usluge u ime Drustva. Primjerice marketing,
financije, oglasavanje, obrada placanja, dostava i druge usluge. Pruzatelji usluga s kojima
Drustvo ima ugovorni odnos obvezni su, prema relevantnim ugovorima, koristiti povjerene
podatke samo u skladu s pravilima i uputama Drustva te isklju¢ivo u strogo odredene svrhe
koje se navode u ugovorima koje Drustvo sklapa s takvim pruzateljima usluga.
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ZAKONSKI OKVIRI

Aplikacija Auto Promet Sisak podlijeze razlic¢itim zakonima i na zahtjev tijela drzavne vlasti ili
nekog drugog oblika pravne obaveze moZze podijeliti podatke Korisnika.
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PRAVA KORISNIKA
Korisnik ima pravo na:

¢ Informaciju za $to se njegovi osobni podaci koriste.

e Pravo na brisanje - Korisnik u svakom trenutku moze izbrisati Aplikaciju.

e Pravo na ogranicavanje obrade - Korisnik ima pravo zahtijevati da se njegovi podaci
koriste iskljucivo za namjenu za koju je dao privolu.

e Pravo na prigovor - korisnik moze u svakom trenutku poslati prigovor na it@auto-
promet-sisak.hr

e Prava vezana uz automatsko donosSenje odluka - Korisnik ima pravo pojasnjenja
njegovih prava u slu¢aju automatiziranog donosenja odluka ili profiliranja.

e Odgovornost i upravljanje - Korisnik ima pravo biti upoznat s odgovornostima i
upravljanjem njegovim osobnim podacima.

e lzvjeStavanje o povredi - Korisnik ima pravo biti obavijeSten u slucaju bilo kakve
povrede privatnosti osobnih podataka.
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POHRANIJIVANJE OSOBNIH PODATAKA

Osobni podaci Korisnika koji se prikupljaju bit ¢ée pohranjeni u sigurnom okruzenju i zastiéeni
su od bilo kakvog neovlastenog pristupa, otkrivanja, korisStenja, izmjene ili unistenja od strane
bilo koje organizacije ili pojedinca.

Podaci prikupljeni u svrhe navedene u ovim Politikama privatnosti pohranjuju se samo onoliko
dugo koliko je to potrebno za navedene svrhe. Osobni podaci Korisnika neée se ¢uvati u obliku
koji omogucuje identifikaciju Korisnika dulje nego $to Drustvo razumno smatra potrebnim za
ispunjenje svrhe u koju su podaci prikupljeni i obradeni.
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IZMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Nova Politika privatnosti bit ée objavljena na sluzbenim stranicama Auto prometa Sisak i u

.....

Zadnji puta azurirano: Sisak, 15.01.2025.



